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Richardson TSI Named ‘2009 Pinnacle Top 25’  

By Gwinnett Chamber of Commerce 

 

SUWANEE, Ga. (May 5, 2009)—Richardson Technology Systems Inc. (TSI) is the recipient of the Gwinnett 

Chamber of Commerce’s (GCC) “2009 Pinnacle Top 25 Award.” The company was recognized at the 

Pinnacle Small Business Awards Luncheon on April 24, 2009 for demonstrating business success and 

exhibiting a substantial history as an established business among the Gwinnett‐area community.  

Richardson TSI, an independent technology systems integrator specializing in education and healthcare, 

was selected from more than 300 businesses nominated for the 2009 Awards. The company was chosen 

as a winner of the award for its consistent and impressive growth and profitability, growth in number of 

employees, community involvement and contributions, success in overcoming adversity and continued 

entrepreneurship.   
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In business for more than 40 years, Richardson TSI continues to excel in the market place. According to 

Richardson TSI President Joseph Ciotti, the company’s success can be accredited to its ability to stay 

ahead of the curve as the leading technology solution integrator for education and healthcare, as well as 

its superior staff of Certified Electronics Systems Technicians (CEST) – of which it has more than any 

other competitor in the country.  

“The key to our business success has been establishing a solid reputation for exceptional client service 

and retaining the most knowledgeable, experienced, and results‐oriented team of professionals in the 

industry,” says Ciotti. “Receiving the GCC Pinnacle Award is a tribute to our team and an honor to our 

legacy.”  

In addition to its innovative and experienced team, Richardson TSI stands out for its dedication to 

enhancing learning outcomes and safety in Georgia schools. Through its knowledgeable E‐Rate support 

team, the company has helped Georgia school systems obtain more than $15 million in federal funding 

for integrated technology solutions installed by Richardson TSI. 

About Richardson TSI  

Located in Suwanee, Ga., Richardson TSI is a leading provider of integrated technology solutions in 

education, healthcare and government in the state of Georgia.  For more than 40 years, Richardson TSI 

has dedicated its efforts to providing creative solutions, superior products and quality customer service 

helping to streamline hospitals and schools and enhance their overall efficiency. Richardson TSI connects 

people through technology, providing dynamic communication and safety solutions, enabling clients to 

expand their resources and maximize outcomes. For more information regarding Richardson TSI, please 

visit www.richardsontsi.com. 
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